
校企合作开发培训企业员工的“方正模式”

方正学院成立后，学院的培训教师团队从调研开始，到

制定培训方案，到精准实施，校企合作形成了开展企业员工

培训项目的一整套流程，形成了典型的“方正模式”。

员工培训项目还未正式启动之前，方正学院首先对三家

子公司进行了充分的培训需求分析。企业职工培训主要有以

下四种类型。一是各级员工的职业资格培训，二是企业专业

技术人员的培训，三是初中层管理人员的培训，四是针对高

层管理人员的培训。方正三家子公司本次培训主要是第三

类。方正学院进而采用调查观察法、统计资料分析法、绩效

考评法、开座谈会等方式全面地了解三家子公司对培训的期

望以及培训所要达到的目标，更科学全面地掌握培训对象目

前掌握的知识、技能等方面的信息，以预测培训过程中将会

面临的困难与问题，提前制定预防措施。

其次，方正学院按照企业需求制订了系统的培训方案。

分初级班和中级班开展培训，分四期开展，安排在企业生产

的淡季。校企合作开发了教学大纲，确定培训目标，构建培

训课程体系，选择合适的培训方式和考核方式等。从培训内

容包括知识、技能和态度三个方面确定培训的目标。由此构

建了本次课程体系，初级班共 258 课时，中级班共 266 课时，

各自设置了 13 门课程。



最后，建立培训质量评估制度。其一，监控培训过程。

员工接受培训过程中，方正学院发放问卷，调查企业员工对

培训的看法与态度，监控培训进程是否顺利、培训内容是否

具有针对性、培训方法是否可操作等方面，以便及时修改培

训方案。其二，评估教学效果。方正学院采用绩效测验、模

拟测验等方式，测试员工对培训内容的接受程度、知识内化

吸收的程度、工作中应用知识的灵活程度；如果达不到预想

的效果，就要重新评估正在进行的培训方案，考虑是培训方

法还是培训内容出了问题，再进行修正，从而使培训达到原

有的预期。其三，评估培训长期成效。对比员工培训前后的

生产效率、生产事故发生的频率、废品率、单位生产成本等

可以量化的数据，调查员工培训前后的工作满意度变化、员

工团队精神强弱以及员工对企业的归属感等。若培训前后以

上方面变化显著，且朝着好的方面发展，则证明培训是有效

的; 反之则证明培训的效果较弱或完全没有效果，应该找出

原因，及时改进，为下一阶段的培训提供良好的参考材料，

设计出更优质的培训方案。



图：校企合作培训企业员工的“方正模式”



案例 2 培训课程体系的构建

方正学院按照企业需求制订了系统的培训方案。分初级班和中级

班开展培训，分四期开展，安排在企业生产的淡季。校企合作开发了

教学大纲，确定培训目标，构建培训课程体系，选择合适的培训方式

和考核方式等。从培训内容包括知识、技能和态度三个方面确定培训

的目标。由此构建了本次课程体系，初级班共 258 课时，设置了 13

门课程，见表 1：

表 1 初级班课程表

序号 课程 课时

1 ISO9001 18

2 品质管理理论初级 36

3 工艺管理 34

4 制程工艺的问题点初级 24

5 生产管理 50

6 风险内控及安全管理 8

7 人力资源管理初级 16

8 方正 PCB 总裁公开课 4

9 商务报告及写作 16

10 办公自动化及信息化 16

11 礼仪沟通表达 16

12 企业发展战略理论 8

13 体育 12

中级班共 266 课时，也设置了 13门课程，见表 2：



表 2 中级班课程表

序号 课程 课时

1 TS16949 24

2 品质管理理论中级 36

3 工艺管理 32

4 制程工艺的问题点中级 24

5 生产管理 50

6 PCB 专业英语 12

7 人力资源管理中级 24

8 风险内控及安全管理 8

9 方正 PCB 总裁公开课 4

10 商务报告及写作 16

11 初级领导艺术 16

12 企业发展战略理论 8

13 体育 12

初级班和中级班既有相同的课程，如生产管理、方正 PCB 总裁公

开课、企业发展战略理论等；同时体现初级向中级的进步，如品质管

理理论、制程工艺的问题点、人力资源管理三门课程分初级和中级开

设，ISO9001 安排在初级，中级则开设了 TS16949，体现因培训对象

不同而开设课程不同的鲜明特点。



培训团队反哺教育教学

方正学院的培训师资校企共建，以方正三家子公司的优秀专业技

术人员和中高层管理干部和珠海城职院电子信息工程学院骨干教师

为基础，发挥各自所长组建了培训团队，以初级班为例：

序号 课程 课时 师资安排

1 ISO9001 18

190 课时

方正专业技术人

员和中高层管理

干部担任讲师

2 品质管理理论初级 36

3 工艺管理 34

4 制程工艺的问题点初级 24

5 生产管理 50

6 风险内控及安全管理 8

7 人力资源管理初级 16

8 方正 PCB 总裁公开课 4

9 商务报告及写作 16 58 课时

珠海城职院电子

信息工程学院骨

干教师担任讲师

10 办公自动化及信息化 16

11 礼仪沟通表达 16

12 企业发展战略理论 8

13 体育 12

方正专业技术人员和中高层管理干部担任方正学院讲师的同时，

也成为了城职院的兼职教师，为电子信息工程学院和机电学院的学生

授课，把行业发展的新趋势、前沿技术等传授给了学生，培训因此反

哺了教育教学。另一方面，城职院也对企业的高管、技术精英开展教

学能力培训，帮助他们把握教育规律，掌握培训方法和技巧，以提高

培训效果。城职院教师在担任培训讲师的同时，又进入到方正三家企

业上岗实践参与生产，教师因此充分了解企业的生产环节与技术要



求，培训再次反哺了教育教学。教学团队合力打造“双师结构”工作

室，通过教师与企业技术骨干的定期互动，为企业员工培训提供更优

质的培训师资队伍，也为学校的人才培养提供了高素质的“双师”结

构团队。


